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安徽智能迎宾讲解机器人咨询
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从无形的聊天机器人，到人形化不明显的清点机器人，再到如今类人类的接待机器人、导购
机器人、巡逻机器人。随同着外观形态的变化，展馆里讲解机器人的功用越来越强大，所提供的
效劳也越来越多样，提供语音咨询、就医指引、扫码找展品、参观者引路等效劳，具备唱歌、跳
舞、掌管等才艺，扮演好引路人、导购员、说展品人等角色，聪慧化、自动化、个性化和人性化
的效劳与管理是其肩负的职责和任务，它们成为展馆减轻馆员劳动担负，进步效劳质量和程度，
完成转型晋级的有力帮手，而展馆环境的智能化极大丰厚了参观者的就医体验，并对他们的就医
行为产生积极影响，这也是展馆“聘用”讲解机器人馆员的初衷和归宿。讲解机器人技术的发展
为智慧展馆的建设带来了新的机遇。讲解机器人在服务参观者的过程中显示出一定的优势，尤其
是在吸引参观者方面，它成为展馆、展品店引流增人气的好助手。酒店的迎宾机器人，能够在屏
幕上显示酒店房间位置，为宾客搬运行李以及宾客找到自己的房间。安徽智能迎宾讲解机器人咨
询

近些年，迎宾讲解机器人得出现让我们一睹了智能迎宾服务多带来得科技感和体验了高质量
地服务是种什么样的感觉？无论是在银行还是各个大厅、企业都能感受到现代科技所带来的便利。
远远走过迎宾讲解机器人就开始了自己的工作，主动上前询问、招待，了解我们的需求后，就会
按照我们的需求进行相关的介绍和引导、指导，甚至像有些业务就直接可以在这台迎宾讲解机器
人的大屏幕上办理，确实很方便！特别是在一些大型企业，一台迎宾讲解机器人站在前台门口，
就可以替代企业前台尽心为来访客人进行招待，可温暖、可严肃、可贴心，引导来访客人到公司
的各个位置进行讲解、引导客人到达他所需到达的相关地点；与客人讲解较新的产品情况；推广
企业产品等，都让这台机器人大放光彩，也也使得使用单位更加智能化，像这种机器人在企业领
域的应用一般在企业前台和企业展厅。安徽智能迎宾讲解机器人咨询讲解机器人技术的发展为智
慧展馆的建设带来了新的机遇。

迎宾讲解服务机器人成为服务机器人市场关注的焦点的原因，主要在于它拥有自主迎宾、语
音交互、推广宣传、娱乐互动、后台远程操控、同声回答等功能，可以自主迎宾，通过手机APP
客户端，还可以让机器人按主人指令行走巡视，很大提升了服务机器人的实用性，受到市场普遍
好评。迎宾讲解服务机器人能像人一样进行迎宾、宣传、解说、引导等服务，从而有效降低成本，
提升用户体验和服务效率是商家较为关注的。长期看，人工智能的迅猛发展，科技的提升，由服
务机器人创新的商业模式正在打造新的服务业态，这是一种必然的趋势。迎宾讲解服务机器人集
办公、娱乐、及商用服务等功能于一体，可普遍应用于酒店、商超、地产、楼宇等服务业，替代
重复性工作岗位，为企业提高运营效率，节省人力成本与管理成本，促进传统服务业创新升级。
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在餐厅使用迎宾机器人来欢迎顾客，就可进行人性化的语言交流，在服务过程中就会有更逼
真的场景，作为非常重要的服务机器人，国辰迎宾机器人采用先进的导航技术，在室内构建地图，
顾客与机器人语音沟通后，机器人会带领顾客到达指定点。迎宾机器人拥有强大的智能传感系统，
并且可以结合计算机的通讯技术，可以通过机器人来实现人与机器之间的对话，同时还具备自主
移动，自主绕障等功能，通过规划好的线路避免撞上障碍物，提高了迎宾工作的效率，所以，用
户友好的互动功能是迎宾机器人的一大特点，也能更好的为广大用户服务。在企业应用中，我们
经常看见迎宾机器人应用在展会、酒店、大厅场等公共场景。

在博物馆当讲解员也是一个不错的工作。讲解机器人可以利用自身携带的传感技术对博物馆
里的物品进行定位，然后按照规划移动，每看到一处文物，就自动停下来说一段讲解词。接下来
机器人的研发方向是给它装上人脸识别系统与姿态手势识别系统，让它既能认识人，又能认识手
势，还将增强它的机械手臂动作的灵活性，并将开发多个机器人协同任务系统。不过要说机器人
抢工作还为时尚早。讲解机器人主要表现在：声音传输的时候可以抵抗噪音等，不会受到干扰。
方便性，像这样小巧的语音导览可以随身携带，非常的方便。讲解机器人可以免去许多繁琐的步
骤，变得简单。清晰性，不需要使劲的说话，他人就可以把内容听的很清楚。多样性。许多频道
可供选择，满足人们的需求。迎宾讲解服务机器人可以进行场景定制化语音语义，对复杂环境快
速熟知，实现零失误讲解引导。安徽智能迎宾讲解机器人咨询

智能机器人的手臂托着多媒体显示屏，对话部分能够实现机器人的趣味回答、地点功能讲解
引导等动作。安徽智能迎宾讲解机器人咨询

迎宾讲解机器人有哪些优势？优势1：栩栩如生，给人以亲切感口碑的迎宾机器人因为出色的
仿真设计，拥有姣好的身高、体形，且表情方面都力争逼真，给人以亲切、可爱、美丽、大方的
感觉，将之设置在车展、动漫展、高科技成果会展等展厅中，均会给游览者以真切之感，让人觉
得面对的不再是一台冷冰冰的机器。优势2：智能AI，造就智慧与美丽并存的“”迎宾机器人内置
有智能AI系统，头部的摄像机可以对人员进行人脸追踪，利用图像识别技术和语音识别技术实现
与游览者的“眼神交流”和“对话”，并且有自己的“思路”，可以不断学习并了解游览者的需
求，不再如传统迎宾机器人那般呆板。广州智能迎宾机器人生产厂迎宾讲解机器人可以辅助或代
替人类从事更加繁锁或危险的迎宾工作。安徽智能迎宾讲解机器人咨询

深圳勇艺达机器人有限公司总部位于航城街道三围社区泰华梧桐工业园雨水（2A）栋4层，是一
家智能机器人及配件的研发与销售（根据国家规定需要审批的，获得审批后方可经营）；玩具的
设计、研发与销售；计算机软硬件的技术开发、技术咨询、技术转让、技术服务与销售（不含限
制项目）；软件研制与销售（不含生产行为）；国内贸易（不含专营、专卖、专控商品）；智能
滑板车及配件的设计、研发与销售；经营进出口业务。的公司。勇艺达拥有一支经验丰富、技术
创新的专业研发团队，以高度的专注和执着为客户提供商用服务机器人，教育陪伴机器人，消杀
机器人，智能滑板车。勇艺达致力于把技术上的创新展现成对用户产品上的贴心，为用户带来良
好体验。勇艺达始终关注自身，在风云变化的时代，对自身的建设毫不懈怠，高度的专注与执着
使勇艺达在行业的从容而自信。


